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PROGRAMMA
10 MAG 19

Passenger Rights & Claims in Air, Rail, Road 
and Sea Transport

*Il programma potrebbe subire delle variazioni

Venue: Palazzo Montemartini, Termini, Roma

9:15-10:00 Registration & Networking Breakfast

10:00 Welcome and Opening Remarks
Gennaro d’Andria – 3D Legal​

10:10 Key Note Speech ​
Iacopo Berti - AGCM​​

10:30​ Panel Discussions

10:30-11:30 (1) Il rapporto con i regolatori
Gennaro d’Andria – 3D Legal (facilitator)
Katia Gallo - ART
Paola Goi – FS
Nicoletta Montella – NTV
Paolo Quaini - Alitalia 

11:30-12:20​ (2) Il contenzioso con i passeggeri
Francesco Rosso Dal Pozzo – UniMi (facilitator)
Giovanna Laschena - ENAC
Alessia Scortini – easyJet
Fabio Collavini – Studio Legale Collavini Salvaviaggio.com

12:20 -13:10​ (3) Gestione dei dati, richieste e contenzioso
Enrico Boursier Niutta (facilitator)
Alessandra Pallotta - Garante Privacy
Silvio Fierro - Flixbus
Nicolò Parodi - Costa Crociere

13:10-15:00 ​Lunch & Law – Condivisione di informazioni e
materiali di attualità

15:00-16:00 ​Networking coffee e fine della conferenza
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